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รายงานผลการด าเนินการมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  
ขององค์การบริหารส่วนต าบลฉลุง ประจ าปีงบประมาณ 2568 

 
มาตรการ/กิจกรรมที่ด าเนินการ 
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ 

โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา การด าเนินการ ผลลัพธ์/ผลส าเร็จ 

มาตรการ การปฏิบัติงานที่ 
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

จัดท าขั้นตอนการปฏิบัติงานในคู่มือ
การปฏิบัติงานและคู่มือการ
ให้บริการมีการแสดงแผนผังขั้นตอน
การให้บริการ 

ส านักปลัด ต.ค.67 - ก.ย.68 จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานและคู่มือการ
ให้บริการ 

พนักงานส่วน อบต.ฉลุง 
ปฏิบัติงานตามหน้าที่ได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ ไม่มีการ
ร้องเรียนเรื่องการปฏิบัติงาน
เพราะประชาชนพึงพอใจใน
การให้บริการ 

2. การให้บริการผ่านช่อง 
ออนไลน์ (ระบบ E -Service) 

การน าระบบสารสนเทศมาปรับ ใช้
ในการให้บริการ มีการรวบรวม
ความคิดเห็นของประชาชนเสนอ 
ต่อผู้บริหาร และพิจารณาก าหนด
แผนแก้ไข ในข้อเสนอแนะต่างๆ 
และด าเนินการตามแผนพร้อมทั้ง
ติดตามผลการด าเนินการที่วางไว้ 

ส านักปลัด ต.ค.67 - ก.ย.68 มีช่องทางแสดงความเห็นผ่านเว็บไซต์  
ที่สามารถให้ประชาชนเข้าถึงได้โดยไม่ 
จ าเป็นต้องเดินทางมายังองค์การบริหาร 
ส่วนต าบลฉลุงเพียงอย่างเดียว  
มีช่องทางให้ผู้ส่วนได้เสีย/ประชาชน  
ผู้มาใช้บริการ สามารถแสดงความ
คิดเห็นต่อการปฏิบัติหน้าที่ของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานผ่านเว็บไซต์  
การประชุม 

ประชาชนสามารถใช้บริการ 
ผ่านระบบออนไลน์ได้ 

3. การเปิดเผยข้อมูล 
สาธารณะ 

1.แสดงผลการเปิดเผยโดยมี 
รายละเอียดสรุปผลการด าเนินการ 
ปัญหา และอุปสรรค ผ่านเว็บไซต์ 
องค์การบริหารส่วนต าบลฉลุง 
เพ่ือให้หน่วยงานตรวจสอบหรือ 
ประชาชนเข้าถึงได้ 

ส านักปลัด ต.ค.67 - ก.ย.68 มีการแสดงผลการด าเนินการครบถ้วน 
และเปิดเผยในเว็บไซต์ส านักงาน 

พนักงานส่วนต าบล 
ประชาชน หรือหน่วยงานที่ 
มีหน้าที่ตรวจสอบข้อมูลการ 
เปิดเผยสาธารณะสามารถ 
เข้าดูและตรวจสอบได้อย่าง 
สะดวก 
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4. การส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในหน่วยงาน 

แต่งตั้งคณะท างานการประเมิน 
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ 
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปี พ.ศ.2568 ประชุม
คณะท างาน ITA เพ่ือด าเนินการ
ตามตัวชี้วัดในการตอบ แบบการ
ประเมิน ITA ประจ าปี พ.ศ.2568 
ด าเนินการติดตามการตอบแบบวัด
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT 
ตามตัวชี้วัดและเป็นไปตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

ส านักปลัด ต.ค.67 - เม.ย.68 คณะผู้บริหาร พนักงานส่วน ต าบล 
และเจ้าหน้าที่ในสังกัด องค์การ
บริหารส่วนต าบลฉลุง ให้ ความ
ร่วมมือในการตอบแบบวัดผู้มีส่วนได้
เสียภายในและผู้มีส่วนได้เสีย 
ภายนอกครบจ านวนค่าขั้นต่ า ภายใน
ห้วงระยะเวลาการประเมิน เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดขอบในการตอบแบบวัด OIT 
ให้ความส าคัญและ ด าเนินการตาม
ห้วงระยะเวลา โดยที่ภาระงานไม่ตก
อยู่ที่บุคคลเดียว 

ซึ่งการแต่งตั้งและมอบหมาย 
งานให้เจ้าหน้าที่รับผิดชอบ 
ตามตัวชี้วัด ท าให้การประเมิน 
คุณธรรมและความโปร่งใส 
เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและ 
ไม่เป็นภาระงานของเจ้าหน้าที่ 
ผู้ดูแลระบบเพียงคนเดียว 

5. แนวทางการปฏิบัติการ 
จัดการเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ 

จัดท าแนวทางปฏิบัติการจัดการ 
เรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ แสดง
ช่องทางในการร้องเรียน ผ่าน
ช่องทางออนไลน์ในเว็บไซต์ 
หน่วยงาน 

ส านักปลัด ต.ค.67 - ก.ย.68 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานตามคู่มือและ 
แนวทางการจัดการเรื่องร้องเรียน  
ร้องทุกข์อย่างเคร่งครัด ประชาชน
สามารถร้องเรียนร้องทุกข์ผ่านระบบ
ออนไลน์ได้ โดยไม่ต้องเดินทางมายัง
หน่วยงานเพียงอย่างเดียว 

หน่วยงานมีช่องทางการ 
ร้องเรียนการทุจริตออนไลน์  
ท าให้ผู้ที่ประสงค์จะร้องเรียน 
ร้องทุกข์ใช้บริการได้โดยที่ไม่ 
ต้องเดินทางมายังหน่วยงาน 
เพียงอย่างเดียว 
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6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อ านาจและ 
การบริหารงานบุคคล 

๑. ผู้บริหารมีการเข้าร่วมการ 
ประชุม อบรม การด าเนินงานตาม 
อ านาจหน้าที่ 
๒. ด าเนินการจัดท าประมวล 
จริยธรรมทั้งฝ่ายการเมือง ฝ่าย 
บริหารและฝ่ายข้าราชการประจ า 

ส านักปลัด ต.ค.67 - ก.ย.68 ๑. มีการก าหนดแนวทาง/มาตรการ 
ในการแก้ไขปัญหาการทุจริตช่อง 
ทางการร้องเรียน บทลงโทษใหช้ัดเจน 
๒. มีการประสัมพันธ์ในเว็บไซต์หลัก 
ของหน่วยงานและแจ้งเวียนแนวทาง 
ให้บุคคลากรในสังกัดรับทราบ 
๓. หัวหน้าหน่วยงานท าความเข้าใจ 
ในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมหรือ 
ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ 
ของหน่วยงาน ให้บุคลากรในสังกัด 
ได้รับทราบ 

เจ้าหน้าที่รับทราบเกี่ยวกับ 
มาตรฐานทางจริยธรรม หรือ
ประมวลจริยธรรมส าหรับ 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมากข้ึน 
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7. กระบวนการสร้างความ 
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ 
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

๑. จัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณประจ าปีให้แก่บุคลากร 
๒. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ หรือ 
สรุปข้อมูลเป็นบันทึกข้อความ 
ภายในและแจ้งเวียน ให้บุคลากร 
ภายในหน่วยงานทราบ 
๓. ประชาสัมพันธ์การด าเนินงาน 
โครงการต่าง ๆ ของหน่วยงาน 
เพ่ือให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
รับทราบว่า หน่วยงานมีการใช้
งบประมาณในการด าเนินโครงการ
ใดบ้าง 

ส านักปลัด ต.ค.67 - ก.ย.68 ๑. จัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปีงบประมาณ 
๒. รายงานผลการปฏิบัติงานและการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และ
รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ
โครงการ จ าแนกตามงบรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
๓. รายงานสถานการณ์ใช้จ่ายเงิน 
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี พ.ศ. 
๒๕๖๘ จ าแนกรายเดือน 
๔. กระบวนการตรวจสอบเอกสาร 
หลักฐานประกอบการเบิกจ่าย 
๕. กระบวนการควบคุมภายในและ 
การตรวจสอบภายในรายงานผล  
ผ่านกระบวนการควบคุมภายในและ 
การสอบทาน 

เจ้าหน้าที่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับ 
งบประมาณของหน่วยงาน 
หรือของส่วนงานที่ตนปฏิบัติ
หน้าที่มากขึ้น 

 


